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Уважаемый покупатель!
Благодарим Вас за выбор продукции, выпускаемой под торговой маркой SUPRA.
Мы рады предложить Вам изделия, разработанные и изготовленные в соответствии 
с высокими требованиями к качеству, функциональности и дизайну. Мы уверены, 
что Вы будете довольны приобретением изделия нашей фирмы.
Перед началом эксплуатации внимательно прочитайте данное руководство, в кото-
ром содержится важная информация, касающаяся вашей безопасности, а также ре-
комендации по правильному использованию.
Позаботьтесь о сохранности настоящего Руководства, используйте его в качестве 
справочного материала при дальнейшем использовании изделия.
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НАЗНАЧЕНИЕ
Мобильный кондиционер предназначен 
для создания комфортной температуры 
воздуха при обеспечении санитарно-ги-
гиенических норм в жилых помещениях. 
Кондиционер осуществляет охлаждение, 
осушение, нагрев, вентиляцию и очистку 
воздуха от пыли.
Кондиционер предназначен исключи-
тельно для бытового использования вну-
три помещения.
Не используйте данное устройство 
не по назначению, например, для сушки 
вещей, или охлаждения продовольствия 
и т.п.

Промышленное, коммерческое  или 
любое другое нецелевое использо-
вание кондиционера будет считать-
ся нарушением условий надлежащей 
эксплуатации изделия. В этих случаях 
исключаются какие-либо претензии 
по гарантии.
Производитель не несет ответственно-
сти за любые повреждения и ущерб, 
возникшие в результате использования 
аппарата не по назначению или с на-
рушением правил эксплуатации.

МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ 
И ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ

  Ваш новый прибор спроектиро-
ван таким образом, что при надлежащем 
уходе является безопасным и надежным. 
Внимательно прочитайте все инструкции 
по безопасности и предосторожности 
перед использованием прибора. Храните 
их поблизости для дальнейшего исполь-
зования. Эти инструкции по безопасно-
сти снизят риск возникновения пожара, 

поражения электрическим током, се-
рьезных травм или смерти людей или жи-
вотных. При использовании прибора не-
обходимо соблюдать приведенные ниже 
инструкции:
•	 Достаньте прибор из упаковки. Убе-

рите и храните все упаковочные ма-
териалы в недоступном для детей 
месте, так как они могут представлять 
опасность.

•	 Перед установкой кондиционера убе-
дитесь, что параметры электрической 
сети соответствуют техническим ха-
рактеристикам прибора. Используе-
мые кабели и розетки должны соот-
ветствовать техническим характери-
стикам прибора и электрической сети.

•	 Подключение кондиционера к сети 
электропитания должно выполняться 
в соответствии с действующими ре-
гиональными нормами и правилами 
по выполнению электромонтажных 
работ.

•	 Электрическая безопасность прибо-
ра гарантирована лишь в том случае, 
если он подключен к системе защит-
ного заземления, смонтированной 
по всем правилам. Запрещается вы-
полнять заземление устройства на га-
зовые, водопроводные, канализаци-
онные, отопительные трубы, телефон-
ные линии. Для правильного подклю-
чения прибора к сети электропитания 
обратитесь к специалисту-электрику.

•	 Розетка для подключения электропи-
тания должна находиться в непосред-
ственной близости от кондиционера, 
чтобы в случае необходимости можно 
было немедленно отключить прибор 
от электросети. Отсоединяйте шнур 
питания, взявшись за вилку шнура, 
а не за сам шнур.
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•	 Для дополнительной защиты в цепи 
питания целесообразно установить 
устройство защитного отключения 
(УЗО) с номинальным током сраба-
тывания, не превышающим 30 мА. 
Для правильной установки УЗО обра-
титесь к специалисту.

•	 Не наращивайте шнур питания 
и не используйте удлинитель 

для подключения кондиционера.
•	 Данный прибор требуется подклю-

чать в электрическую цепь, рассчи-
танную на энергопотребление конди-
ционера. Чтобы избежать перегрузки 
сети при использовании данного при-
бора, не допускайте одновременной 
его работы в одной и той же электри-
ческой цепи с другими приборами 
с большой потребляемой мощностью.

•	 Запрещается управлять включением 
и выключением прибора с помощью 
внешнего таймера, устройства дис-
танционного управления или регули-
ровки мощности.

•	 При подключении устройства 
к электрической сети запре-

щается использовать переходники 
и разветвители. Не подключайте кон-
диционер к электросети при помощи 
кустарно изготовленной проводки.

•	 Следите за тем, чтобы электрошнур 
не перекручивался, не перегибал-
ся, не пережимался, не соприкасал-
ся с острыми предметами, углами 
и кромками мебели или горячими по-
верхностями. Не допускайте повреж-
дения изоляции сетевого шнура.

•	 Запрещено использовать изделие 
с поврежденным шнуром электро-
питания. Неисправный шнур должен 
быть заменен специалистами автори-
зованного сервисного центра.

•	 Не подключайте устройство 
к электрической сети, если 
у вас мокрые руки.

•	 Не прикасайтесь к устройству, стоя 
на полу босиком. Не следует касаться 
кондиционера мокрыми руками.

•	 Запрещается мочить или погру-
жать кабель и вилку питания в воду 
или другую жидкость.

•	 Кондиционер не имеет защиты 
от попадания влаги и поэтому должен 
устанавливаться исключительно в су-
хом месте в помещении. Не допускай-
те попадания воды или другой жидко-
сти внутрь корпуса прибора.

•	 Во избежание поражения электри-
ческим током запрещается использо-
вать прибор в помещениях с высокой 
влажностью (например, в ванной ком-
нате, в сырых подвальных помещени-
ях, в зимних садах), в непосредствен-
ной близости от душа, ванны, умы-
вальника, бассейна, других емкостей 
с водой или источников влаги.

•	 Запрещается мыть прибор во-
дой или разбрызгивать не него 
воду.

•	 Во время работы устройства не вы-
дергивайте вилку из розетки элек-
тросети. Перед отключением конди-
ционера от розетки выключите его 
кнопкой питания на панели управле-
ния или на пульте ДУ.

•	 При возникновении запаха гари 
или дыма незамедлительно отклю-
чите электропитание кондиционера 
и обратитесь в сервисный центр. Если 
возгорание или задымление не пре-
кратилось после отключения, прими-
те необходимые меры после возгора-
ния, немедленно обратитесь в мест-
ную пожарную службу.
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•	 Если вы планируете долгое 
время не использовать конди-
ционер, отключите его от 

электросети.
•	 Перед выполнением любых 

операций по ремонту или тех-
ническому обслуживанию не-

обходимо отключать прибор от элек-
тросети, извлекая вилку сетевого 
шнура из розетки. Техническое обслу-
живание должно проводиться специ-
ально обученным персоналом.

•	 При отключении от электросети 
не тяните за кабель, беритесь за вил-
ку питания.

•	 При необходимости переместить кон-
диционер сначала выключите его 
и отсоедините от электросети.

•	 Во время работы кондиционера 
не оставляйте окна или двери откры-
тыми постоянно, т.к. это снижает эф-
фективность работы устройства. Не 
направляйте прямой поток воздуха 
на растения или животных. Потоки 
холодного воздуха из кондиционера 
могут оказать негативное влияние 
на них.

•	 В режиме охлаждения не сле-
дует устанавливать слишком 
низкую температуру. Рекомен-

дуется соблюдать разницу между 
уличной температурой и температу-
рой в помещении в пределах 5°С.

•	 Не охлаждайте и не нагревайте воз-
дух в помещении очень сильно если 
в нем находятся дети или инвалиды.

•	 Нежелательно находиться длитель-
ное время в зоне действия потоков хо-
лодного воздуха, т.к. это может быть 
опасно для здоровья. Особое внима-
ние следует уделять в помещениях 
с детьми и пожилыми людьми.

•	 Не допускайте, попадания воздушно-
го потока от кондиционера на газо-
вую горелку и электрическую плиту.

•	 Старайтесь снизить выделения дру-
гими приборами тепла, в то время 
как кондиционер работает в режиме 
охлаждения.

•	 Избегайте воздействия на устройство 
прямых солнечных лучей и высоких 
температур. Во время работы устрой-
ства в режиме охлаждения шторы 
или оконные жалюзи должны закры-
вать прибор от солнца.

•	 Всегда используйте устройство 
с установленным воздушным филь-
тром. Использование кондиционера 
без воздушного фильтра может при-
вести к чрезмерному накоплению 
пыли и отходов на внутренней части 
устройства.

•	 Нельзя препятствовать свободному 
ходу потока воздуха на входе или вы-
ходе из устройства. Несоблюдение 
данной рекомендации может приве-
сти к снижению мощности кондицио-
нера или его неисправности.

•	 Во избежание пожара запрещается 
накрывать работающий кондиционер 
чем-либо!

•	 Не допускается установка кондицио-
нера в местах возможного скопления 
легковоспламеняющихся газов.

•	 Не храните баллоны с горючим газом, 
бензин и другие летучие и легковос-
пламеняющиеся жидкости или газы 
вблизи кондиционера – это очень 
опасно!

•	 Не распыляйте инсектициды, краски 
и другие опасные аэрозоли около 
кондиционера или непосредственно 
в кондиционер. Это может стать при-
чиной пожара.
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•	 Не кладите и не вешайте на кондици-
онер тяжелые или горячие предметы.

•	 Не засовывайте посторонние пред-
меты в воздухозаборные решетки 
кондиционера.

•	 Содержите вентиляционные отвер-
стия прибора в чистоте, не допускайте 
там появления скоплений пыли.

•	 Детям запрещается играть с конди-
ционером. Чистка устройства может 
выполняться детьми только под при-
смотром взрослых.

•	 При возникновении неисправностей 
в работе кондиционера, в т.ч. появ-
лении неприятного запаха, дыма 
или необычного шума, немедленно 
выключите его и отключите питание, 
а затем обратитесь в авторизован-
ный сервисный центр. Если питание 
не будет отключено и кондиционер 
продолжит работу, возможно пора-
жение электрическим током, возго-
рание и полный выход кондиционера 
из строя.

•	 Не включайте прибор, если отсут-
ствуют или сломаны какие-либо его 
детали.

•	   Запрещается разбирать, вно-
сить изменения в конструкцию или ре-
монтировать прибор самостоятельно. 
Попытки самостоятельно ремонтиро-
вать неисправный кондиционер ли-
шают вас права на бесплатное гаран-
тийное обслуживание. В случае воз-
никновения неисправностей следует 
обращаться только в авторизованные 
сервисные центры. Для получения 
консультации по телефону необходи-
мо назвать номер модели, мощность, 
серийный номер и дату производства, 
указанные на маркировке изделия, 

а также подробно описать возникшую 
неисправность.

•	 Поврежденные детали должны быть 
заменены только на оригинальные 
запасные части.

•	 Неквалифицированный ремонт мо-
жет привести к нарушению работо-
способности прибора, травмам и по-
вреждению имущества. Кроме того, 
это лишит вас права гарантийного 
обслуживания.

•	 Запрещается использование любых 
аксессуаров, кроме рекомендован-
ных производителем.

•	 Держите кондиционер подальше 
от открытого огня (свечей; кухонных 
плит), отопительных приборов (бата-
рей отопления, печей, каминов), бал-
лонов со сжиженным газом.

•	 Запрещено использовать для чистки 
прибора горячую воду (>40°С), мо-
ющие средства, содержащие агрес-
сивные химические растворители, 
абразивные чистящие средства, 
металлические предметы, средства 
для очистки стекол. Протирайте по-
верхность изделия чистой влажной 
тряпкой. Используйте только мягкие 
нейтральные моющие средства.

•	 Данный прибор может эксплуатиро-
ваться детьми старше 8 лет, и лицами 
с ограниченными физическими, сен-
сорными или умственными способно-
стями, или с недостаточным опытом 
при условии нахождения под присмо-
тром лица, отвечающего за их безо-
пасность, и после получения соответ-
ствующих инструкций, позволяющих 
им безопасно эксплуатировать элек-
троприбор и дающих им представле-
ние об опасности, сопряженной с его 
эксплуатацией.
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Меры предосторожности в связи с хладагентом R290
В кондиционере используется хладагент R290, который безопасен для окружа-
ющей среды, но при воздействии открытого огня или высокой температуры мо-

жет воспламеняться.
•	 Запрещается хранить и эксплуатировать кондиционер в помещении, где имеются 

источники открытого огня, например газовые плиты, камины и т. п.
•	 Если устройство используется в местах, где нет возможности вентиляции, должны 

быть приняты меры предосторожности для предотвращения любой утечки газо-
образного хладагента в окружающую среду и устранения угрозы пожара.

•	 Следует соблюдать особую осторожность, чтобы не повредить какой-либо эле-
мент холодильного контура кондиционера. В этом случае существует риск утечки 
хладагента, что может привести к пожару и серьезным травмам.

•	 Следует учитывать, что хладагент не имеет цвета и запаха, поэтому его утечку 
можно не заметить.

•	 Запрещается нагревать или прокалывать контур хладагента.
•	 Если кондиционер замерз, запрещается как-либо ускорять процесс его 

размораживания.
•	 В зависимости от количества хладагента в контуре кондиционера, следует соблю-

дать требования к минимальной площади помещения, где находится и эксплуати-
руется кондиционер:

Количество R290 в контуре, г Минимальная площадь помещения, кв. м

менее 152 4

152-185 9

186-225 11

226-270 13

271-290 14

291-300 15

Количество хладагента указано на маркировке изделия.
•	 Во избежание повреждения контура хладагента не допускайте падений кондици-

онера, либо ударов по нему.
•	 Для обнаружения утечки хладагента R290 используется специальное оборудова-

ние, которое имеется в распоряжении специалистов по обслуживанию кондицио-
неров. Приборы, используемые для обнаружения утечек хладагента R290 должны 
исключать возможность появление искр, т.к. в противном случае это может спро-
воцировать возгорание.

•	 В помещении, где ведутся работы по устранению утечки хладагента или его до-
заправке, необходимо обеспечить достаточную вентиляцию и необходимо иметь 
порошковый или углекислотный огнетушитель. Во время таких работ запрещается 
допускать появление искр и огня.
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Меры предосторожности при использовании элементов питания пульта ДУ
Неправильное использование элементов питания может привести выходу элементов 
питания или пульта ДУ из строя, а также или к утечке электролита. Выполняйте ниже-
следующие инструкции:
•	 Устанавливайте элементы питания в строгом соответствии с полярностью (+) и (–).
•	 Различные типы элементов питания имеют различные характеристики. Не исполь-

зуйте вместе элементы питания разных типов.
•	 Всегда заменяйте элементы питания полным комплектом. Не используйте вместе 

старые и новые элементы питания. Одновременное использование старых и но-
вых элементов питания снижает срок службы нового элемента питания или ведет 
к утечкам электролита из старого элемента питания.

•	 Выньте элементы питания сразу же, как только они разрядились. Химикаты, вы-
текшие из элементов питания, вызывают коррозию. Если обнаружены следы утеч-
ки химикатов, удалите их тканью.

•	 Элементы питания, которые поставляются с устройством, могут иметь более ко-
роткий срок службы из-за условий хранения.

•	 Выньте элементы питания из пульта ДУ, если он не используется в течение дли-
тельного времени.

Несоблюдение мер безопасности и предосторожности может привести к пора-
жению электрическим током, травмам и пожару. Кроме того, повреждения при-
бора, возникшие в результате ненадлежащего использования кондиционера, 
снимают его с гарантийного обслуживания.
Производитель не несет ответственности за любые последствия и ущерб, воз-
никшие вследствие неправильного использования прибора, использования его 
не по назначению или несоблюдения мер предосторожности и безопасности.

КОМПЛЕКТАЦИЯ
-   – Мобильный кондиционер

-   – воздуховод (состоит из трех частей: входной патрубок, шланг, выходной 
патрубок);

-	  – раздвижной оконный переходник (одна часть без отверстия, вторая 
часть с отверстием);

-   – два болта;
-   – пульт дистанционного управления;

- руководство по эксплуатации;
- гарантийный талон.
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УСТРОЙСТВО КОНДИЦИОНЕРА
 

1.	 Панель управления
2.	 Жалюзи
3.	 Передняя панель
4.	 Воздухозаборная решетка
5.	 Роликовые колеса
6.	 Ручка для перемещения
7.	 Воздуховыпускная решетка
8.	 Кабель питания
9.	 Воздухозаборная решетка
10.	Слив конденсата

УСТАНОВКА

Монтаж воздуховода
Если вы планируете использовать кондиционер для охлаждения или осушения воз-
духа в комнате, необходимо обеспечить полный отвод горячего воздуха от конден-
сора кондиционера за пределы помещения. Для этого необходимо присоединить 
к кондиционеру воздуховод, который затем следует прикрепить с помощью оконного 
переходника к окну для выброса теплого/влажного воздуха за пределы помещения.

 

Достаньте воздуховод из коробки и раздвиньте его на нужную длину.
Убедитесь, что воздуховод находится в собранном виде и его части надежно за-
креплены. Если это не так, надежно закрепите патрубки по обеим сторонам шланга 
воздуховода.
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Приложите патрубок к шлангу и повора-
чивайте по часовой стрелке.

 

Зафиксируйте входной патрубок возду-
ховода на воздуховыпускной решетке 
на задней стенке кондиционера. Для это-
го приложите его к задней стенке над ре-
шеткой, затем опустите так, чтобы патру-
бок полностью вошел в пазы.

Монтаж оконного переходника

Оконный переходник разработан так, 
чтобы подходить к большинству стан-
дартных окон, и может быть установлен 
как вертикально, так и горизонталь-
но. Иногда схему установки требует-
ся адаптировать под конкретное окно. 
Оконный переходник фиксируется 
винтами.

 

Если оконный проем меньше минималь-
ной длины переходника, допустимо 

отрезать избыток со стороны переход-
ника, в которой нет отверстия. Никогда 
не следует отрезать от той стороны пе-
реходника, в которой имеется отверстие.

 

A.	 Часть оконного переходника 
без отверстия

B.	 Часть оконного переходника 
с отверстием

C.	 Винт/штырь

Задвиньте часть А в часть В и настрой-
те общую длину переходника так, что-
бы от подходил к вашему окну, затем 
зафиксируйте эту длину винтом/шты-
рем, вставив его в подходящие отвер-
стия. Правильно проводите измерения, 
чтобы переходник плотно встал в окно 
без зазоров.

Размещение кондиционера
Кондиционер должен стоять на твер-
дом полу. Это позволит уменьшить шум 
и вибрацию.
Для безопасности кондиционер должен 
стоять на гладком и ровном полу, способ-
ном выдержать вес кондиционера.
Кондиционер оснащен роликовыми коле-
сами для удобного перемещения, но его 
следует перекатывать только по ровным 
плоским покрытиям. Запрещается пере-
катывать кондиционер через какие-либо 
препятствия. Будьте осторожны при пе-
ремещении кондиционера по ковру. Если 
деревянный пол имеет восковое 
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покрытие, следует принять меры для защиты пола от повреждений перед перемеще-
нием кондиционера по такому покрытию.
Если пол имеет уклон и кондиционер начинает катиться, используйте подкладки.

  

Вокруг кондиционера должно быть обеспечено достаточное свободное пространство 
для нормальной вентиляции. Минимальное расстояние со всех сторон – 45 см.
Воздуховод при необходимости можно раздвигать, тем не менее, рекомендуется 
оставлять минимально возможную длину воздуховода. Не допускайте провисания 
или резкого изгиба воздуховода.

ПАНЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ

Индикаторы
A.	 COOL/DRY/FAN – индикаторы режимов работы кондиционера
B.	 WI-FI – индикатор соединения WiFi
C.	 TIMER – индикатор таймера

Кнопки управления
1.	  POWER – кнопка включения/выключения кондиционера
2.	  MODE – кнопка выбора режима работы кондиционера
3.	  – кнопка увеличения значения настраиваемого параметра
4.	 Дисплей
5.	  – кнопка уменьшения значения настраиваемого параметра
6.	  – кнопка изменения скорости работы вентилятора
7.	  TIMER – кнопка настройки таймера
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ОСНОВНЫЕ ОПЕРАЦИИ

Включение прибора
Подключите вилку питания к розетке 
с заземлением. Кондиционер будет нахо-
диться в режиме ожидания.
Нажмите кнопку  POWER, чтобы вклю-
чить кондиционер. Кондиционер начнет 
работу в том режиме, в котором он был 
на время последнего выключения.

Режим охлаждения
Режим охлаждения идеально подходит 
для охлаждения и осушения воздуха 
в помещении во время жаркой и душной 
погоды. Для использования кондицио-
нера в режиме охлаждения необходимо 
присоединить к нему воздуховод для вы-
броса теплого воздуха на улицу.
Последовательно нажимайте кнопку 
MODE, чтобы выбрать режим охлажде-
ния: должен загореться индикатор COOL.
Кнопками  и  установите желае-
мую температуру в диапазоне от 16°С 
до 32°С. Летом рекомендуется устанав-
ливать температуру от 24°С до 27°С. Не 
рекомендуется устанавливать слишком 
низкую температуру, намного отличаю-
щуюся от температуры на улице.
Нажимайте кнопку  , чтобы выбрать 
подходящую скорость работы вентиля-
тора. Всего доступно две скорости: низ-
кая (L1) и высокая (L2). Различие между 
двумя скоростями наиболее заметно 
в режиме вентиляции, однако и в режиме 
охлаждения оно может быть ощутимо.

Режим вентиляции
Последовательно нажимайте кнопку 
MODE, чтобы выбрать режим вентиля-
ции: должен загореться индикатор FAN.

Нажимайте кнопку  , чтобы выбрать 
подходящую скорость работы вентиля-
тора. Всего доступно две скорости: низ-
кая (L1) и высокая (L2).

ПРИМЕЧАНИЕ:

В режиме вентиляции воздуховод к кондицио-

неру можно не присоединять.

Режим осушения
Режим осушения идеально подходит 
для уменьшения влажности воздуха 
в помещении во время сырой весен-
ней или осенней погоды, во время до-
ждей. Для использования кондиционера 
в режиме осушения необходимо присо-
единить к нему воздуховод для выброса 
влажного воздуха на улицу.
Последовательно нажимайте кнопку  
MODE, чтобы выбрать режим осушения: 
должен загореться индикатор DRY.
Скорость работы вентилятора в режи-
ме осушения устанавливается авто-
матически и не может быть изменена 
пользователем.
В режиме осушения может пройти не-
сколько минут до тех пор, как кондицио-
нер начнет осушать воздух.

Изменение положения жалюзи

В данной модели функция автоматиче-
ских колебаний жалюзи не предусмо-
трена. Пользователь может вручную 
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отрегулировать положение вертикаль-
ных и горизонтальных жалюзи.
Возьмитесь за горизонтальные жалюзи 
и отклоните их вверх или вниз, чтобы от-
регулировать поток воздуха.
Возьмитесь за вертикальные жалюзи 
и отклоните их вправо или влево, чтобы 
отрегулировать поток воздуха.

Включение и выключение подсветки 
дисплея
При использовании кондиционера в ноч-
ное время вы можете выключить под-
светку дисплея, чтобы она не мешала вам 
спать. Для этого нажмите и 3 секунды 
удерживайте кнопку  TIMER.
Чтобы включить подсветку дисплея, сно-
ва нажмите и удерживайте кнопку  
TIMER.

Настройка таймера включения 
и выключения
С помощью функции таймера вы можете 
настроить автоматическое включение 
и выключение кондиционера в заданное 
время.

Настройка таймера включения
1.	 Включите кондиционер, выберите 

нужный режим и выполните нужные 
настройки (температуры, скорости 
работы вентилятора в зависимости 
от режима). Выключите кондиционер.

2.	 Нажмите  TIMER, после этого 
начнет мигать индикация дисплея. 
Кнопками  и  установите время, 
через которое должен включиться 
кондиционер, в диапазоне от 0,5 до  ч.

3.	 Не предпринимайте никаких дей-
ствий в течение 5 секунд, и установ-
ленное время таймера будет сохра-
нено в памяти кондиционера. После 

активации таймера будет гореть ин-
дикатор TIMER.

4.	 Когда установленное время истечет, 
кондиционер включится автома-
тически и начнет работу в соответ-
ствии с последними установленными 
настройками.

5.	 При необходимости отменить таймер 
включения, просто нажмите кнопку 

 TIMER. Индикатор TIMER погаснет.

Настройка таймера выключения
1.	 Когда кондиционер работает, нажми-

те  TIMER, после этого начнет ми-
гать индикация дисплея.

2.	 Кнопками  и  установите время, 
через которое должен выключить-
ся кондиционер, в диапазоне от 0,5 
до 24 ч.

3.	 Не предпринимайте никаких дей-
ствий в течение 5 секунд, и установ-
ленное время таймера будет сохра-
нено в памяти кондиционера. После 
активации таймера будет гореть ин-
дикатор TIMER.

4.	 Когда установленное время ис-
течет, кондиционер выключится 
автоматически.

5.	 При необходимости отменить таймер 
выключения, просто нажмите кнопку 

 TIMER. Индикатор TIMER погаснет.

Изменение единицы измерения 
температуры

 

Когда кондиционер работает, одновре-
менно нажмите и удерживайте кнопки 

 и , чтобы изменить единицу изме-
рения температуры: градусы Цельсия °C 
или градусы Фаренгейта °F.
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ПУЛЬТ ДИСТАНЦИОННОГО 
УПРАВЛЕНИЯ
Порядок использования пульта ДУ
Перед началом использования пульта 
дистанционного управления (пульта ДУ) 
в него необходимо установить элементы 
питания. Для этого откройте крышку ба-
тарейного отсека пульта ДУ и установите 
в него батарейки в соответствии с обо-
значениями полярности. Затем закройте 
крышку батарейного отсека.
Направляйте пульт ДУ на приемник сиг-
налов пульта ДУ на кондиционере.
Эффективное расстояние работы пульта 
ДУ составляет 7 метров, при этом между 
пультом ДУ и кондиционером не должно 
быть предметов, препятствующих прохо-
ждению сигнала.
Пульт ДУ требует бережного обращения. 
Запрещается бросать, ударять, погру-
жать в воду пульт ДУ, подвергать его воз-
действию высоких температур или огня.
Если пульт ДУ перестал работать 
или расстояние его работы сократилось, 
замените элементы питания.

Пульт ДУ

 Кнопка включения/выключения 
кондиционера.
COOL Кнопка выбора режима 
охлаждения.
DRY Кнопка выбора режима осушения.
FAN Кнопка выбора режима вентиляции.
TIME Кнопка настройки таймера 
включения/выключения.
H-FAN Кнопка выбора высокой скорости 
работы вентилятора.
M-FAN Кнопка не активна для данной 
модели.
L-FAN Кнопка выбора низкой скорости 
работы вентилятора.

 /   Кнопка настройки температуры 
(каждое нажатие кнопки  или  из-
меняет температуру на 1°С) / настройки 
времени таймера в режиме настройки 
таймера.

РЕКОМЕНДАЦИИ 
ПО ПРАВИЛЬНОЙ 
ЭКСПЛУАТАЦИИ
Чтобы сделать работу кондиционера 
максимально эффективной, выполняйте 
следующие рекомендации.

В комнате, где используется кондицио-
нер, закрывайте окна и двери. При этом, 
если кондиционер используется дли-
тельно, рекомендуется оставлять дверь 
из комнаты слегка приоткрытой (пример-
но на 1 см), чтобы обеспечить в комнате 
вентиляцию.
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При охлаждении воздуха в помещении 
закрывайте окна шторами и жалюзи, 
чтобы уменьшить нагрев от солнечных 
лучей и таким образом снизить расход 
электроэнергии на работу кондиционе-
ра. Не используйте в комнате приборы 
– источники сильного тепла (плиты, печи, 
камины и т.п.).

Запрещается накрывать работающий 
кондиционер или вставлять в его отвер-
стия какие-либо предметы!

Рабочая температура
Соблюдайте диапазон рабочей тем-
пературы во время эксплуатации 
кондиционера:
– режим охлаждения: 18°С – 35°С.
Летом рекомендуется устанавливать 
температуру от 24°С до 27°С. Не рекомен-
дуется устанавливать слишком низкую 
температуру, намного отличающуюся 
от температуры на улице.

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДРЕНАЖА
Кондиционер забирает влагу из воздуха, 
конденсирует ее и собирает в контейнере 
для сбора конденсата. Когда контейнер 

наполняется, кондиционер приостанав-
ливает работу, а на дисплее загорается 
индикация «HL». В этом случае необходи-
мо слить воду из контейнера для сбора 
конденсата.

Слив воды вручную

Выключите кондиционер и отсоедините 
вилку питания от розетки. Подставьте 
под сливное отверстие подходящий под-
дон для сбора воды (в комплект поставки 
не входит), открутите крышку сливного 
отверстия из контейнера для сбора кон-
денсата, слейте всю воду, затем плотно 
закрутите крышку.
Включите кондиционер, и он возобновит 
работу в прежнем режиме.

Постоянный слив
При использовании кондиционера 
в режиме осушения рекомендуется обе-
спечить постоянный слив конденсата, 
как описано ниже.
Выключите кондиционер и отсоедини-
те вилку питания от розетки. Подставь-
те под сливное отверстие подходящий 
поддон для сбора воды, чтобы собрать 
воду, которая может быть в контейнере 
для сбора конденсата. Открутите крыш-
ку сливного отверстия для слива остат-
ков воды из внутреннего контейнера.
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Присоедините к сливному отверстию 
дренажный шланг диаметром ½ дюй-
ма или 12,7 см (в комплект поставки 
не входит).

Другой конец шланг опустите в сливное 
отверстие в полу или в ведро. Место сли-
ва не должно быть выше уровня слив-
ного отверстия, т.к. в противном случае 
слив будет невозможен. Располагайте 
дренажный шланг ровно, не изгибайте 
и не пережимайте его. Убедитесь по всей 
длине шланга, что никакая его часть 
не поднимается выше уровня сливного 
отверстия. Шланг должен располагаться 
ровно с постоянным уклоном вниз.
Включите кондиционер, и он возобновит 
работу в прежнем режиме.

ЧИСТКА И ТЕХНИЧЕСКОЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЕ

ВНИМАНИЕ:
Перед проведением чистки и техни-
ческого облуживания выключите 
кондиционер кнопкой включения/вы-
ключения и затем отсоедините вилку 
питания от электросети.

Чистка корпуса
Протирайте внешние поверхности кор-
пуса кондиционера слега влажной тка-
нью, а затем вытирайте их сухой тканью.

ВНИМАНИЕ:
Запрещается использовать для очист-
ки корпуса бензин, спирт или другие 
химические растворители, абразив-
ные чистящие средства. Запрещает-
ся распылять на кондиционер воду 
или другую жидкость.

Чистка фильтра
Для обеспечения эффективной работы 
кондиционера необходимо проводить 
чистку воздушного фильтра через каж-
дый месяц эксплуатации.

•	 Достаньте воздушный фильтр, как по-
казано на рисунке выше. Будьте осто-
рожны, чтобы не порезаться о метал-
лические части кондиционера во вре-
мя извлечения и последующей уста-
новки фильтра.

•	 Очистите фильтр от пыли с помощью 
пылесоса. В случае сильного загряз-
нения фильтра опустите его в теплую 
воду и сполосните несколько раз. Тем-
пература воды не должна превышать 
40°С. Запрещается мыть фильтр горя-
чей водой или использовать для его 
мытья моющие средства. Запреща-
ется стирать фильтр в стиральной 
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машине. Затем дайте фильтру полностью высохнуть естественным способом. За-
прещается сушить фильтр с помощью фена или на батарее отопления.

•	 Установите фильтр обратно в кондиционер.

Консервация по окончании сезона эксплуатации
•	 Выключите кондиционер кнопкой включения/выключения и отсоедините вилку 

питания от электросети.
•	 Открутите крышку сливного отверстия и слейте всю воду. Затем закрутите крышку 

обратно.
•	 Выполните чистку фильтра. Если вы мыли фильтр, дайте ему полностью высох-

нуть. Установите фильтр обратно.

Ввод в эксплуатацию в начале сезона
•	 Внимательно осмотрите кондиционер, кабель и вилку питания и убедитесь в от-

сутствии повреждений.
•	 Установите кондиционер, как описано в разделе «Установка».

УСТРАНЕНИЕ ПРОСТЫХ НЕИСПРАВНОСТЕЙ
Если в работе кондиционера появились неисправности, воспользуйтесь рекоменда-
циями в таблице ниже. Если неисправность не удается устранить, не пытайтесь само-
стоятельно ремонтировать кондиционер, а обратитесь в авторизованный сервисный 
центр.

Неисправности Возможные причины Способы устранения

Кондиционер не включается. Отсутствует питание. Убедитесь, что вилка питания 
вставлена в розетку и контакт 
надежный. Убедитесь, что розетка 
исправна и нет перебоев в подаче 
электроснабжения.

Перегорел предохранитель. Обратитесь в сервисный центр.

Кондиционер не обеспечива-
ет достаточного охлаждения 
помещения.

Воздуховод изогнут или чем-то 
заблокирован. Что-то препятствует 
выходу воздуха.

Выровняйте положение воздухово-
да, не допускайте изгибов и прови-
саний. Старайтесь минимизировать 
длину воздуховода. Устраните все 
препятствия для выхода воздуха.

Открыты окна, двери и/или 
занавески.

Закройте окна, двери и занавески.

В комнате есть источники сильного 
тепла (духовка, плита, камин, фен).

Выключите приборы источники 
сильного тепла.

Воздуховод отсоединился 
от кондиционера.

Присоедините воздуховод 
к кондиционеру.

Кондиционер не соответствует 
площади комнаты.

Используйте кондиционер в тех 
помещениях, площадь которых 
соответствует характеристикам 
кондиционера.
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Неисправности Возможные причины Способы устранения

Во время работы кондиционера 
в комнате появляется неприятный 
запах.

Фильтр засорился. Проведите чистку воздушного 
фильтра.

После перезапуска кондиционер 
не начинает работу в течение 3 
минут.

Защитный механизм компрессора 
препятствует началу работы, т.к. 
между выключением и запуском 
должно пройти минимум 3 минуты.

Подождите 3 минуты. Это не явля-
ется неисправностью.

Код неисправности Значение Действия

Наполнение контейнера для сбора 
конденсата.

Слейте воду из контейнера для сбо-
ра конденсата.

 или 
Неисправность, повреждение 
датчика.

Обратитесь в авторизованный 
сервисный центр.

ТРАНСПОРТИРОВАНИЕ И ХРАНЕНИЕ
•	 Транспортировку приборов проводят всеми видами транспорта в соответствии 

с правилами перевозки грузов, действующими на транспорте конкретного вида.
•	 При перевозке прибора используйте оригинальную заводскую упаковку. Прибор 

должен быть надежно зафиксирован в упаковке. Оберегайте прибор от ударов 
и падения. Упаковка с прибором должна быть надежно зафиксирована стропами, 
ремнями или сеткой во избежание ее перемещений во время транспортировки.

•	 Транспортировка приборов должна исключать возможность непосредствен-
ного воздействия на них атмосферных осадков и агрессивных сред. Перед тем 
как убрать прибор на хранение проведите полную чистку и дайте высохнуть всем 
деталям.

•	 Приборы необходимо хранить в закрытом сухом и чистом помещении при темпе-
ратуре окружающего воздуха не ниже -20°С и не выше +50°С, с относительной 
влажностью не выше 80% и отсутствии в окружающей среде кислотных и других 
паров, отрицательно влияющих на материалы приборов.

•	 В приборе используется воспламеняющийся газ, что требует особых мер безопас-
ности во время его транспортировки и хранения.

Во время транспортировки и хранения кондиционер должен располагаться верти-
кально в связи с тем, что компрессор должен располагаться только определенным 
образом.
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БЕЗОПАСНАЯ УТИЛИЗАЦИЯ

Ваше устройство спроектировано 
и изготовлено из высококаче-
ственных материалов и компо-
нентов, которые можно утилизи-

ровать и использовать повторно.
Если товар имеет символ с зачеркнутым му-
сорным ящиком на колесах, это означает, 
что товар соответствует Европейской ди-
рективе 2002/96/ЕС.
Ознакомьтесь с местной системой раздель-
ного сбора электрических и электронных 
товаров. Соблюдайте местные правила.
Утилизируйте старые устройства отдельно 
от бытовых отходов. Правильная утилиза-
ция вашего товара позволит предотвра-
тить возможные отрицательные послед-
ствия для окружающей среды и здоровья 
людей.

ТЕХНИЧЕСКИЕ 
ХАРАКТЕРИСТИКИ

Напряжение питания: ~220-240 В, 50 Гц
Предохранитель: 3,15 А
Диапазон настройки температуры: 
от 16°С до 32°С (61-90°F)
Класс электробезопасности: I

Производитель оставляет за собой право 

на внесение изменений в конструкцию, дизайн 

и комплектацию прибора без дополнительного 

уведомления об этих изменениях.
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ИНФОРМАЦИЯ 
О СЕРТИФИКАТЕ 
СООТВЕТСТВИЯ

Товар сертифицирован.
Товар соответствует требовани-
ям нормативных документов:

ТР ТС 004/2011 «О безопасности низко-
вольтного оборудования»;
ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная со-
вместимость технических средств».
ТР ЕАЭС 037/2016 «Об ограничении при-
менения опасных веществ в изделиях 
электротехники и радиоэлектроники»
При отсутствии копии нового серти-
фиката в коробке спрашивайте копию 
у продавца.
Полную информацию о сертификате со-
ответствия вы можете получить у про-
давца или на сайте: www.supra.ru

Изготовитель:
ПИОНИР ХАЙ ТЕХНОЛОДЖИ ЛИМИТЕД. 
Адрес: Офис Б 21/Ф Квонг Фат Хонг зда-
ние 1, Рамсей ст, Шеунг Ван, Гонконг.
Сделано в Китае.

Manufacturer:
PIONEER HIGH TECHNOLOGY LIMITED.
Add: Flat B 21/F Kwong Fat Hong BLDG 1 
Rumsey St, Sheung Wan, Hong Kong.
Made in China.

Импортер/организация, уполномоченная 
на принятие претензий на территории 
России: ООО «СЕРВИС-ВИП». 144009, Мо-
сковская область,г. Электросталь, ул. Кор-
неева, д. 6Б, оф. 203

*	 Данные могут быть изменены в связи со 

сменой изготовителя, продавца, производ-

ственного филиала, импортера в РФ. В слу-

чае изменения данных актуальная инфор-

мация указывается на дополнительной на-

клейке, размещенной на упаковке изделия.

Дата производства указана на упаковке 
или изделии.
Срок службы изделия – 3 года
Гарантийный срок – 1 год
Гарантийное обслуживание осуществля-
ется согласно прилагаемому гарантий-
ному талону.
Гарантийный талон и инструкция по экс-
плуатации являются неотъемлемыми ча-
стями данного изделия.

СЕРВИСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
Благодарим вас за приобретение про-
дукции Supra. Мы рады предложить вам 
изделия, разработанные и изготовлен-
ные в соответствии с высокими требо-
ваниями к качеству, функциональности 
и дизайну. Мы уверены, что Вы будете до-
вольны приобретением изделия от нашей 
фирмы. В случае если ваше изделие мар-
ки Supra будет нуждаться в техническом 
обслуживании, просим вас обращаться 
в один из авторизованных сервисных 
центров (далее – АСЦ). С полным списком 
АСЦ и их точными адресами вы можете 
ознакомиться на сайте supra.ru
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www.supra.ru

SUPRA 2.0 – техника нового поколения


