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Это описание относится к кондиционерам с функцией Wi-Fi.
Пожалуйста, прочитайте инструкцию и сохраните для дальнейшего использования.

Пожалуйста, перед началом работы внимательно изучите данное руководство.

Отсканируйте приведенный выше QR-код, либо найдите приложение Smart Life в ма-
газинах приложений Apple Store или Google Play, либо перейдите по ссылке https://
smartapp.tuya.com/smartlife, чтобы загрузить и установить приложение.
Запустите приложение после его установки.



3

Руководство Пользователя

УЧЕТНЫЕ ЗАПИСИ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

Если у вас уже есть учетная запись Smart 
Life, то войдите в приложение с использо-
ванием существующей учетной записи. 
Если вы пользуетесь приложением в пер-
вый раз и учетной записи у вас еще нет, 
то создайте новую учетную запись.

Регистрация новой учетной записи

1.	 Коснитесь поля «Создать новую учет-
ную запись».

  

	 Внимательно прочитайте и прими-
те Пользовательское соглашение 

и Политику конфиденциальности, что-
бы перейти на страницу регистрации.

2.

  

	 Зарегистрируйте учетную запись со 
своим адресом электронной почты. 
Значение поля страны регистрации 
указывается автоматически и может 
быть изменено вручную. Убедитесь, 
что в поле страны регистрации ав-
томатически выбрана Россия, либо 
выберите регион Россия из списка до-
пустимых регионов. Еще раз примите 
Пользовательское соглашение и По-
литику конфиденциальности и косни-
тесь поля «Получить проверочный 
код».

3.	 Введите код подтверждения, полу-
ченный вами по электронной почте, 
чтобы перейти на страницу настрой-
ки пароля. Установите свой уникаль-
ный пароль и нажмите «Готово».

Вход с учетной записью

1.	 Откройте приложение. Если вы заре-
гистрировали учетную запись прило-
жения, нажмите на «Вход с использо-
ванием существующей учетной запи-
си», чтобы перейти на страницу входа.
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2.

 	 Введите зарегистрированный адрес 
электронной почты и пароль, при-
мите Пользовательское соглашение 
и Политику конфиденциальности 
и нажмите «Вход».

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 
ПРИЛОЖЕНИЯ

Создание и изменение конфигурации 
дома

На главной странице приложения на-
жмите на поле «Мой дом» в левом верх-
нем углу.

  

Нажмите на кнопку «Управление домом» 
и в открывшемся окне нажмите на кнопку 
«Создать дом».

На странице создания нового дома вам 
необходимо присвоить ему подходящее 
название. Далее вы можете выбрать 
на карте место нахождение дома, вы-
брать его конфигурацию из имеющихся 
названий комнат, в случае необходимо-
сти добавить какие-либо свои названия 
комнат. После окончания конфигурации 
дома нажмите на кнопку «Сохранить» 
в правом верхнем углу.
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Просмотр информации 
об окружающей среде

  

После ввода информации о доме и его 
местоположении на главной странице 
появится информация о погоде и окру-
жающей среде. Коснитесь раздела ин-
формации о погоде и окружающей сре-
де, чтобы просмотреть дополнительные 
сведения.
Если в приложение добавлены датчики 
окружающей среды, например очисти-
тель воздуха, гигрометр и термометр, 
приложение отображает информацию 
об окружающей среде, предоставленную 
этими устройствами.
На странице сведений домовладелец 
или администратор может перетаскивать 
и сортировать отображаемые элементы.

Добавление кондиционера в список 
устройств

Перед добавлением кондиционера в спи-
сок устройств убедитесь, что настройки 
сети в нем сброшены и он перешел в ре-
жим сопряжения.
Для этого включите кондиционер, пере-
ключите его в режим охлаждения и уста-
новите температуру на 25°C. Затем на-
жмите кнопку «Поток воздуха» 6 раз.
Когда на дисплее кондиционера 

отобразится «- -» и дважды прозвучит 
звуковой сигнал, это будет означать, 
что сброс выполнен успешно и конди-
ционер перешел в режим сопряжения 
с внешним устройством.

Автоматическое добавление 
устройств

Этот метод позволяет одновременно 
искать несколько устройств, включая 
устройства Wi-Fi, Bluetooth и устройства 
Zigbee, подключенные к шлюзу. Все най-
денные устройства можно добавить од-
ним касанием.

     

ВНИМАНИЕ:
Кондиционер может быть подключен 
только к сети Wi-Fi с рабочей часто-
той 2,4 ГГц. Убедитесь, что этот режим 
включен на вашем маршрутизаторе 
Wi-Fi и вспомните (или узнайте у про-
вайдера) имя и пароль доступа до ва-
шей сети в режиме 2,4 ГГц.

Расположите мобильный телефон вбли-
зи от внутреннего блока кондиционера. 
Включите на мобильном телефоне режи-
мы Wi-Fi и Bluetooth. Нажмите на кнопку 
«+» в правом верхнем углу экрана и выбе-
рите «Добавить устройство».
Приложение начнет поиск поддержива-
емых устройств вблизи от мобильного 
телефона.
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Если вы забыли включить режим 
Bluetooth на вашем телефоне, то прило-
жение напомнит вам о необходимости 
включить Bluetooth.
По мере нахождения поддерживаемых 
приложением устройств, они будут появ-
ляться на экране страницы поиска.

Нажмите на иконку найденного 
устройства.

На открывшейся странице введите имя 
и пароль доступа до вашей сети Wi-Fi 
и нажмите кнопку «Далее».

  

В течение некоторого времени прило-
жение будет осуществлять добавление 
устройства после чего сообщит об успеш-
ном завершении процесса добавления. 
Нажмите на кнопку «Завершено». При-
ложение завершит процесс сопряжения 
и перейдет непосредственно на страни-
цу управления кондиционером.
Если время поиска истекло, а устрой-
ства не найдены, следуйте инструкциям 
по устранению проблемы и повторите 
попытку (не забудьте включить режим 
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Bluetooth) или попробуйте добавить 
устройства вручную.

Ручное добавление устройства к сети 
Wi-Fi

В режиме добавления устройств про-
листайте страницу вниз после надписи 
«Добавить вручную».

В левом столбце выберите раздел «Круп-
ная бытовая техника» и справа, в списке 
устройств в выбранном разделе, выбе-
рите устройство «кондиционер (Wi-Fi)».

На появившейся странице выберите 
или введите имя вашей сети Wi-Fi 2,4 
ГГц и введите пароль для подключения 
к сети. Для автоматического поиска се-
тей Wi-Fi в телефоне должно быть пре-
доставлено разрешение на определение 
местоположения.
Добавьте устройство Wi-Fi в режиме точ-
ки доступа. Для этого после ввода имени 
и пароля вашей сети Wi-Fi нажмите кноп-
ку «Далее».
Сбросьте настройки сети в кондиционе-
ре и переведите его режим сопряжения. 
Для этого включите кондиционер, пере-
ключите его в режим охлаждения и уста-
новите температуру на 25°C. Затем на-
жмите кнопку «Поток воздуха» 6 раз.
Когда на дисплее кондиционера отобра-
зится «- -» и дважды прозвучит звуковой 
сигнал, это будет означать, что сброс 
выполнен успешно и кондиционер пе-
решел в режим сопряжения с внешним 
устройством.
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Подтвердите в приложении сброс 
устройства, нажав на кнопку «Убедитесь, 
что индикатор мигает».

 

В появившемся окне выберите состоя-
ние светового индикатора «Медленно 
мигает».
Если вы выбрали «Сброс устройства шаг 
за шагом», то вам придется просто про-
листать все последовательные шаги, 
а на последнем шаге, на этапе проверки 
состояния индикатора, выберите анало-
гично «Медленно мигает».

 

На следующей странице выберите Wi-Fi 
сеть с префиксом SmartLife и неким набо-
ром символов в конце.

 

Дождитесь окончания подключения 
и подтвердите успешное подключе-
ние кондиционера нажатием кнопки 
«Завершено».

Управление списками устройств 
в комнатах

После добавления устройства пользо-
ватель может настроить имя устройства 
и указать комнату, в которой оно нахо-
дится. Имя устройства может содержать 
не более 64 символов.
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На домашней странице пользователь 
может просматривать все устройства 
или устройства по комнатам. Для управ-
ления устройствами коснитесь значка 
«Еще» рядом со списком комнат на домаш-
ней странице и выберите соответствую-
щий пункт в открывшемся подменю.
В разделе «Управление комнатами» вы 
можете добавлять или удалять комнаты 
в доме, менять их названия, порядок ото-
бражения, другие параметры комнат, со-
бирать отдельные комнаты в группы и т. д.
В разделе «Управление устройствами» вы 
можете добавлять или удалять устрой-
ства, переносить их из комнаты в комнату, 
собирать устройства в группы и т. д.

Управление кондиционером

Коснувшись иконки подключенного кон-
диционера на главной странице прило-
жения или в других его разделах, вы мо-
жете перейти непосредственно в режим 
управления кондиционером.

  

В верхней центральной части интерфей-
са управления отображается текущая 
заданная температура кондиционера 
и температура окружающей среды в по-
мещении. Коснитесь значков – и +, чтобы 
отрегулировать заданную температуру 
воздуха, и коснитесь значка выключа-
теля питания, чтобы включить или вы-
ключить устройство. Диапазон регули-
ровки температуры составляет 16 - 32°С 
в режимах автоматический, охлаждение 
и обогрев. В режимах осушения и пода-
чи воздуха регулировка температуры 
невозможна.
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Существует 5 режимов работы: «Авто-
матический», «Охлаждение», «Обогрев», 
«Осушение», «Подача воздуха» и 4 скоро-
сти вращения вентилятора.
Коснитесь значка «таймер», чтобы на-
строить кондиционер на выключение 
через 1-24 часа.

  

Коснитесь значка «другое», чтобы на-
строить кондиционер на переход в ре-
жим сна или режим турбо, а также управ-
лять направлением воздушного потока 
на выходе кондиционера в направлении 
вверх/вниз и влево/вправо. При нажатой 
кнопке «вертикальный» или «горизон-
тальный» происходит непрерывное ка-
чание заслонок на выходе воздушного 
потока в соответствующем направлении. 
При повторном нажатии режим качания 

деактивируется и заслонки остаются 
в текущем положении.

Нажмите на символ в правом верхнем 
углу страницы управления кондиционе-
ром, чтобы перейти в режим дополни-
тельных возможностей.

Здесь вы можете получить информацию 
о самом устройстве, о сети, к которой 
устройство подключено, управлять сце-
нариями совместной работы кондицио-
нера с другими устройствами, сценари-
ями взаимодействия кондиционера с па-
раметрами окружающей среды и т. д.
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Голосовое управление кондиционером

Для возможности голосового управле-
ния кондиционером вам потребуется 
установить дополнительно приложение 
Яндекс «Умный дом с Алисой».
Скачайте «Умный дом с Алисой» 
из магазина приложений и устано-
вите его на свой мобильный телефон. 
В настройках прав доступа убедитесь, 
что этому приложению предоставлено 
право доступа до микрофона в телефо-
не. Запустите приложение.

  

На стартовой странице приложения 
нажмите на кнопку «Войти». Примите 
Пользовательское соглашение и Поли-
тику конфиденциальности и нажмите 
на кнопку «Продолжить».

Яндекс предложит вам зарегистри-
роваться с использованием ваше-
го номера телефона, чтобы войти 

или зарегистрироваться. Чтобы в даль-
нейшем было меньше проблем с интегра-
цией между приложениями «Умный дом 
с Алисой» и вашим аккаунтом в прило-
жении SmartLife, рекомендуется создать 
новый аккаунт Яндекс или зайти в су-
ществующий аккаунт с использованием 
вашего адреса электронной почты, со-
впадающего с адресом, использованным 
при регистрации аккаунта в приложении 
SmartLife.

    

Для этого вместо ввода номера телефо-
на нажмите на кнопку «Еще» и во всплы-
вающем окошке выберите «Войти по ло-
гину». В следующем окне введите тот же 
адрес электронной почты, который ис-
пользовался при регистрации аккаунта 
в приложении «Smart Life», и нажмите 
на кнопку «Войти».
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На ваш адрес электронной почты придет письмо с кодом регистрации. Введите полу-
ченный код в окне подтверждения регистрации. Для окончания регистрации укажите 
свое имя и фамилию и придумайте пароль доступа до аккаунта Яндекс. После этого 
вы попадете на стартовую страницу приложения «Умный дом», но теперь уже зареги-
стрированным пользователем.

      

Нажмите на + в правом верхнем углу экрана. На странице «Добавить» выберите 
«Устройство умного дома». После этого вы перейдете на страницу добавления нового 
устройства или приложения. Пролистайте список приложений вниз и выберите при-
ложение «Smart Life».
После этого вы перейдете на страницу интеграции приложения «Умный дом» и при-
ложения « Smart Life».
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На этой страницы будут последовательно расписаны шаги, ко-
торые необходимо выполнить для интеграции приложений. Так 
как на предыдущих этапах вы уже выполнили все эти шаги, 
то можете сразу нажать на кнопку «Привязать к Яндексу». По-
сле этого вы будете направлены на страницу приложения 
«Smart Life», где вам потребуется ввести адрес электронной по-
чты, введенный при регистрации аккаунта в приложении 
«Smart Life» и пароль доступа до этого аккаунта.

ВНИМАНИЕ:
Привязать приложение «Smart Life» к Яндексу будет воз-
можно только если при регистрации своего аккаунта в при-
ложении «Smart Life» вы установили регион Россия.

      

Подтвердите интеграцию приложений, нажав кнопку «Привязать» на последнем 
этапе.
Вы снова окажетесь на стартовой странице приложения «Мой дом», но теперь на ней 
будет отражаться ваше устройство, зарегистрированное ранее в приложении «Smart 
Life».
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Нажимая на кнопку включения/выключения на иконке кондиционера вы можете не-
посредственно включить или выключить его, а нажав на саму иконку вы можете пе-
рейти на страницу управления режимами кондиционера. Здесь можно переключить 
режимы работы кондиционера и установить необходимую температуру в помещении.

      

Нажав на кнопку, отмеченную выше, вы можете ознакомиться с типичными голосо-
выми командами, с помощью которых вы можете управлять работой кондиционера.
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Непосредственно для голосового управ-
ления нажмите на кнопку голосово-
го ассистента Алиса, расположенную 
на стартовой и некоторых других стра-
ниц приложения «Умный дом». Голосовой 
ассистент запустится. Теперь вы можете 
управлять вашим кондиционером, по-
давая голосовые команды. Все команды 
должны начинаться с обращения к голо-
совому ассистенту: «Алиса, ...».
Вы можете подавать команды на управ-
ление в достаточно произвольном фор-
мате. Но имейте в виду, что голосовой 
ассистент в начале распознает ваше 
голосовое сообщение, а потом сопоста-
вит его с командами, поддерживаемые 
непосредственно кондиционером. По-
сле этого голосовой ассистент передаст 
в кондиционер команду, по его мнению 
наиболее близко соответствующую рас-
познанной. Поэтому не всегда выполнен-
ное действие будет соответствовать по-
данной вами команде.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В этой инструкции приведены только 
действия, требующиеся для установки 
необходимых приложений и интеграции 
приложений между собой.

Сами по себе возможности приложений 
«Smart Life» и «Умный дом» выходят да-
леко за рамки приведенной инструкции. 
При помощи этих приложений вы можете 
не только просто управлять кондиционе-
ром, но и построить достаточно сложные 
сценарии работы кондиционера в зави-
симости от времени дня и ночи, в зависи-
мости от времени года, погоды и т. д.
Если в вашем помещении установлены 
какие-либо умные датчики или другие 
умные устройства, то вы можете также 
построить сценарии взаимодействия 
различных устройств между собою.
Для подробной информации о возмож-
ностях приложений «Smart Life» и «Умный 
дом» обратитесь непосредственно к их 
описаниям.



www.supra.ru
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